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株式会社リウデン 事例紹介

電話設備遠隔保守導入

派遣費用の削減効果

課題

人事異動のたびに名称変更に訪問変更までに時間がかかり、変更コストも

かかる。

導入サービス

電話設備遠隔保守構築t

導入後の改善内容

派遣費用の削減効果。

今まで電話で依頼し訪問設定変更依頼に日数と訪問設定コストがかかってい

たが、導入後翌日翌々日には変更が可能.コストは低コスト。

構築期間

ご提案から導入まで 約1ヶ月間

お客様からのコメント

毎年人事異動の際に名称変更する必要があり、その都度派遣設

定コストがかかっていましたが、

今は派遣設定コストがかからず、変更も早くなり満足しています。

お客様情報

一般社団法人沖縄しまたて協会 北部支所

【住所】

沖縄県名護市字伊差川２４−１

【WEBサイト】

http://www.shimatate.org/
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