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株式会社リウデン 事例紹介 

ビジネスホテル ネットワーク保守 
正しいネットワーク構成に設定変更し復旧しました。 

課題 
客室のWi-Fiが利用できない、NWの構成がわからない 

導入サービス 
NW環境の調査、保守メンテナンス 

導入後の改善内容 
ネットワーク環境を調査したうえで、Wi-Fi不具合の確認に入りました。 
NW構成を確認したところ客室内のWi-Fiルータが本来APモードであると
ころがルータモードになっており、ルータが複数台混在してしまってい
たのが不具合の原因でありました。 
正しいネットワーク構成に設定変更し復旧しました。 

構築期間 
当日～1週間程度 

お客様からのコメント 
ネットワークのことは詳しくないので助かりました。ありが
とうございます。 

お客様情報 
那覇市内 ビジネスホテル 
【業種・事業内容】 宿泊業 
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構成図・専門データ 


	スライド番号 1
	スライド番号 2

